[image: image1.jpg]FOTOBOND

NEDERLANDS CENTRUM
VRIJETIJDSFOTOGRAFIE





Infobulletin

[image: image2.jpg]NEDERLANDS CENTRUM
VRIJETIJDSFOTOGRAFIE

“@> [OTOBOND
./



de Verenigingsscan - Questionnaire



Infobulletin

de Verenigingsscan

Questionnaire

VRAGENLIJST
bij

Infobulletin de verenigingsscan

voor de fotovereniging

Naar het voorbeeld van “Verenigingsscan” van de Kunstfactor toegespitst op de verenigingen van de Fotobond.

.

Deze vragen behoren bij “Infobulletin de verenigingsscan voor de fotovereniging”.
De vragen kunnen beantwoord worden zonder gebruik te maken van het infobulletin, maar dat wordt niet geadviseerd.

Veel succes met het invullen van de vragenlijst!
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Werkwijze

De verenigingsscan is opgezet om in principe door het bestuur van de vereniging te worden ingevuld. Ook kan een mix van bestuursleden en gewone leden gemaakt worden. 

De verenigingsscan kent per thema enige open vragen die met JA of NEE beantwoord worden. Het aantal malen dat een vraag met JA beantwoordt wordt, is de score. 
Let op

Er bestaat geen goede of slechte score. 

De scan is géén meetlat die aangeeft of een vereniging het ‘goed’ doet. 

De scan is een manier om met elkaar na te denken of de huidige manier van werken nog steeds voldoet!

1. Uitnodiging 
De teamleider (vaak de voorzitter van de fotoclub):
a. nodigt de teamleden uit (kies voor een klein team: 3-4 personen) en 
b. spreekt af wanneer (datum, tijd, locatie) het team de resultaten bespreekt 
c. geeft het infobulletin (met de werkwijze en de documentatie) en de vragenlijst ca 2 weken van te voren aan de teamleden die de verenigingsscan gaan uitvoeren (evt. per email). 


2. Huiswerk ca 1 uur werk
a. Alle deelnemers (ook de teamleider) vullen voorafgaand aan de bijeenkomst de vragenlijst afzonderlijk in. Het doorlezen van de documentatie kan helpen bij het beantwoorden van de vragen, maar de documentatie kan ook achteraf gebruikt worden. 
b. De deelnemers vullen de scoretabel NIET in.
c. De deelnemers gaan er bij het beantwoorden van de vragen van uit van wat zij denken dat het best klopt binnen de vereniging. 


3. Voorbereiding door de teamleider: de voorlopige score ca 1 uur werk
a. De teamleider van de test neemt één of twee dagen voor de bijeenkomst de ingevulde vragenlijsten in. 
b. De teamleider vult de scoretabel in door het aantal malen dat JA ingevuld op te nemen in de scorelijst. 
c. Indien iemand een vraag heeft overgeslagen wordt aangenomen dat “NEE” is bedoeld. Dit geeft per vraag een score. 
i. Als de teamleden van mening verschillen over het juiste antwoord op een vraag, is dat een aanleiding voor discussie in een later stadium (vraag 4)
ii. Als niet alle teamleden een gelijk antwoord geven op een vraag, is dat eveneens een reden dit punt te bespreken.
d. Na het verwerken van alle vragenlijsten in de scoretabel is de score beschikbaar. 
NB. Er is een Excel sheet beschikbaar dat het invullen en het berekenen van de 
      scoretabel ondersteunt. De uitleg hierbij staat in de Excel sheet.


4. De bijeenkomst: de definitieve score en de uitkomst ca 2 uur werk
a. De leider van de test bespreekt met de deelnemers de score per vraag met als doel de score eventueel wat bij te stellen bij onduidelijkheden bij de deelnemers.
b. Als de score (kort, ca 45 min) is besproken, is deze definitief.
c. Nu wordt per thema besproken of er een verandering binnen de vereniging wenselijk is en zo ja: welke verandering dit zou kunnen zijn (ca 40 min), dit noemen we “de uitkomst”.
d. De voorzitter noteert de uitkomsten per thema (ca 20 min), zonder:
i. verdere uitwerking, opmerkingen, aanmerkingen of 
ii. het noemen van namen. 


5. Afronding
Deze uitkomst kan het bestuur later gebruiken om veranderingen binnen de vereniging voor te stellen aan de leden. 

TIP: Het bestuur kan –indien men dat wenst- de uitkomst van deze test bespreken met een lid van de Taakgroep. Zie “Tot slot”. 
Begripsbepaling
ALV
De minimaal jaarlijks te houden Algemene Leden Vergadering.

PR

Public Relations: de activiteiten die een vereniging onderneemt om bekendheid te geven aan haar bestaan, haar doelstellingen en de te ondernemen activiteiten.

HHR

Huishoudelijk reglement 

Doelgroepen

Onder een doelgroep verstaan we: 

· vooral: een fotografisch interessegebied: bijvoorbeeld de natuurfotografen 

· ook: ervaring: bijvoorbeeld iedereen die korter dan 2 jaar fotografeert

· en: fotokwaliteit: iemand die heel goed of juist minder goed fotografeert 
en verder:

· een geografische grens: bijvoorbeeld iedereen uit de gemeente Apeldoorn

· een leeftijdsgrens: bijvoorbeeld iedereen beneden de 24 jaar

· de sexe: vrouwen of mannen 

Vrijwilligers

De vrijwilligers zijn de leden die geen bestuurstaak hebben en zich inzetten om bepaalde taken/activiteiten te organiseren of uit te voeren (soms in een commissie). 

NB. In de tekst van de verenigingsscan wordt gesproken over “de vereniging”. 

In alle gevallen wordt bedoeld: “de vereniging of de Afdeling”.

Vragenlijst  
(In te vullen door alle teamleden!)
	Thema 1: wat wil de vereniging

	Kies JA of NEE: wat het meest van toepassing is bij jouw vereniging!
	JA
	NEE

	101. De leden kennen de doelstellingen van de vereniging. 
	
	

	102. We hebben een duidelijk beeld WAT we op termijn willen bereiken.
	
	

	103. Het bestuur weet met welke activiteiten (HOE) we onze doelstellingen willen bereiken.
	
	

	104. We weten met welke mensen en met hoeveel geld (WAARMEE) we de doelstellingen kunnen realiseren, we hebben een plan!
	
	

	105. We hebben een duidelijk beeld van het gewenste aantal leden.
	
	

	106. We hebben een plan bij een te grote toestroom van nieuwe leden
	
	


	Thema 2: hoe heeft de vereniging het georganiseerd

	Kies JA of NEE: wat het meest van toepassing is bij jouw vereniging!
	JA
	NEE

	201. We hebben statuten.
	
	

	202. We hebben een huishoudelijk reglement (HHR).
	
	

	203. We werken volgens de statuten en het huishoudelijk reglement.
	
	

	204.  De taken van het bestuur zijn per bestuurslid vastgelegd.
	
	

	205.  We werken binnen het bestuur volgens de taakomschrijving.
	
	

	206.  Het bestuur is een afspiegeling van het ledenbestand.
	
	

	207.  Wordt een probleem dat een bestuurslid ondervindt zodanig opgelost dat deze daarna gewoon verder kan met de bestuurstaak?
	
	

	208.  Worden heikele punten opgelost voordat het probleem ontploft?
	
	

	209.  We hebben een moment in het jaar om het functioneren van de club te evalueren.
	
	

	210.  We werven nieuwe bestuursleden gebaseerd op een planmatige aanpak.
	
	

	211.  Er zijn werkgroepen/commissies die uitvoerende taken oppakken. 
	
	

	212.  Elke werkgroep weet precies wat hun taak en bevoegdheid is.
	
	

	213.  We bemoeien ons (als bestuur) niet met de taken van een werkgroep.
	
	

	214.  Het bestuur legt jaarlijks verantwoording af aan de ALV. (jaarverslag)
	
	


	Thema 3: aanpassingsvermogen van de vereniging

	Kies JA of NEE: wat het meest van toepassing is bij jouw vereniging!
	JA
	NEE

	301. Als de vereniging sterk gaat groeien, weten we hoe we daarmee willen omgaan.
	
	

	302. We passen ons programma aan om andere leeftijdsgroepen te bereiken.
	
	

	303. We passen de doelstellingen en de aard van de activiteiten van de vereniging aan als de (meerderheid van de) leden dat wenst.
	
	

	304. We laten de leden kennis maken met nieuwe trends in de fotografie, ook als die buiten de huidige belangstellingssfeer vallen van de vereniging. 
	
	

	305. We respecteren als vereniging elke mening over wat mooi en goed is binnen de fotografie. 
	
	

	306. We denken na over middelen die de leden aanzetten om tot een andere fotografische benadering te komen (Bijv.: Bondsmentor).
	
	

	307. Voor alle soorten fotografie (passend binnen de doelstelling van de vereniging) is een plaats binnen onze vereniging.
	
	

	308. We zijn geïnteresseerd in de manier waarop anderen tot fotografie komen en nodigen zowel leden als externen uit om hierover te vertellen (o.a. gastsprekers en bondssprekers).
	
	

	309. We onderzoeken regelmatig of bij leden kennis aanwezig is van nieuwe technieken en stromingen in de fotografie en stimuleren het delen van kennis daarvan.
	
	

	310. We maken voor de communicatie tussen bestuur en leden/vrijwilligers gebruik van de nieuwe communicatiemiddelen (website/ email/ sms/ twitter). 
	
	

	311. Ons bestuur durft haar nek uit te steken en vooruitstrevend te zijn.
	
	

	312. We stellen prioriteiten en we communiceren daar helder over.
	
	

	313. Wij weten welke waardering de activiteiten in het afgelopen jaar van de leden gekregen hebben.
	
	

	314. Ons jaarprogramma kent elk jaar enkele nieuwe activiteiten.
	
	

	315. Het bestuur gebruikt de ALV om de wensen van de leden voor de komende periode te inventariseren.
	
	

	316. We denken na over de toekomst (continuïteit) van onze vereniging.
	
	


	Thema 4: geld en middelen

	Kies JA of NEE: wat het meest van toepassing is bij jouw vereniging!
	JA
	NEE

	401. We hebben een begroting.
	
	

	402. De begroting wordt tijdens de ALV vastgesteld
	
	

	403. Een contributieverhoging wordt goedgekeurd door de ALV
	
	

	404. Voor grote fotografische projecten zoeken we extra geld via sponsoring, subsidie, fund raising of via de Fotobond.
	
	

	405. Bij grote (=dure) projecten is de voortgang van het project afhankelijk van de beschikbaar (komende) gelden.
	
	

	406. Uitgaven vinden plaats binnen de begroting.
	
	

	407. We hebben een kascontrole commissie (of een accountant) die elk jaar het financieel beheer van de penningmeester checkt en goedkeurt.
	
	

	408. De penningmeester is verantwoordelijk voor het signaleren/bewaken van budget.
	
	

	409. Het voltallige bestuur is verantwoordelijk voor het uitvoeren van de activiteiten binnen de begroting.
	
	

	410. De penningmeester draagt er zorg voor dat de bestuursleden altijd op de hoogte zijn van de financiële situatie.
	
	

	411. We hebben voldoende financiële middelen om het jaarprogramma en nieuwe activiteiten uit te voeren.
	
	

	412. Per activiteit is duidelijk hoeveel geld er beschikbaar is.
	
	

	413. Werkgroepen hebben (indien van toepassing) hun eigen budget.
	
	

	414. Voor onze leden is het duidelijk waar de contributie voor wordt gebruikt. 
	
	


	Thema 5: doelgroepen en ledenbeleid

	Kies JA of NEE: wat het meest van toepassing is bij jouw vereniging!
	JA
	NEE

	501. We hebben een goed beeld en omschrijving van de doelgroepen.
	
	

	502. We gaan bewust en doelgericht op zoek naar nieuwe doelgroepen.
	
	

	503. We zetten vrijwilligers in om de organisatie van de activiteiten per doelgroep in te vullen.
	
	

	504. We hebben een introductieprogramma voor nieuwe leden.
	
	

	505. We informeren een nieuw lid over de Afdeling en de Fotobond.
	
	

	506. We weten waarom we wel of niet criteria hanteren voor de toelating van nieuwe leden. 
	
	

	507. We informeren onze potentiële nieuwe leden over de wachtlijst.
	
	

	508. We zijn door actief beleid in staat om de wachtlijst op nul te houden.
	
	

	509. We verlenen voorrang aan bondsleden die elders lid waren en nu door verhuizing naar onze gemeente  lid willen worden van onze vereniging (zij komen niet op de wachtlijst).
	
	

	510. We verlenen voorrang aan persoonlijke bondsleden die lid willen worden van de vereniging (zij komen niet op de wachtlijst).
	
	

	511. Leden helpen als vrijwilliger met uitvoerende taken.
	
	

	512. Inbreng en initiatief van leden wordt gestimuleerd.
	
	

	513. We besteden aandacht aan het verbeteren van elkaars kwaliteit.
	
	

	514. We zijn in staat om capabele personen van buiten de vereniging aan te trekken voor (eenmalige) activiteiten.
	
	

	515. We begeleiden onze leden goed en behouden ze als lid.
	
	

	516. Van leden die vertrekken is bekend waarom ze weg gaan.
	
	

	517. We melden de redenen van vertrek altijd op de ALV en vragen de leden of we enige actie dienen te ondernemen
	
	

	518. Voor alle leden is het duidelijk wie binnen de vereniging verantwoordelijk is voor welke taken.
	
	


	Thema 6: programmering

	Kies JA of NEE: wat het meest van toepassing is bij jouw vereniging!
	JA
	NEE

	601. Ons programma/de activiteiten zijn afgestemd op de doelgroepen.
	
	

	602. Alle doelgroepen krijgen (in verhouding) evenveel aandacht.
	
	

	603. Er is (binnen elke doelgroep) voldoende kennis aanwezig.
	
	

	604. Wij zoeken en vinden buiten de eigen vereniging kennis en hulp als dat nodig is voor het bereiken van onze doelen. 
	
	

	605. We hebben een aanbod van trainingen / cursussen die dekkend is op de behoefte van de leden.
	
	

	606. We hebben elk jaar iets in het programma dat we nog niet eerder hebben gedaan.
	
	

	607. We werken samen met andere organisaties bij activiteiten en fotografische projecten.
	
	

	608. Wij vragen elk jaar aan de leden de programmering te beoordelen.
	
	

	609. We stimuleren de ontwikkeling van fotobespreekkwaliteiten.
	
	


	Thema 7: accomodatiebeleid

	Kies JA of NEE: wat het meest van toepassing is bij jouw vereniging!
	JA
	NEE

	701. De locatie is geschikt voor de activiteiten van de vereniging.
	
	

	702. De locatie beschikt over voldoende opslag mogelijkheden.
	
	

	703. De locatie is geschikt voor digitale projecties.
	
	

	704. De locatie is goed gelegen (veiligheid, openbaar vervoer en parkeergelegenheid).
	
	

	705. De locatie biedt, indien nodig, mogelijkheid tot uitbreiding van doelgroepen.
	
	

	706. De huur van de locatie is in overeenstemming met de financiële draagkracht van de leden. 
	
	

	707. De accommodatie is voldoende warm en droog.
	
	

	708. De accommodatie is schoon 
	
	

	709. De accommodatie is toegankelijk voor mindervalide mensen
	
	


	Thema 8: vrijwilligers

	Kies JA of NEE: wat het meest van toepassing is bij jouw vereniging!
	JA
	NEE

	801. We hebben voldoende leden die meewerken aan de programmering, projecten en de organisatie van de bijeenkomsten. 
	
	

	802. De taken van de vrijwilligers zijn per taak, per project, per programmaonderdeel (kort) omschreven. 
	
	

	803. De vrijwilligers hebben en kennen deze omschrijvingen. 
	
	

	804. We weten welke vaardigheden de leden (en dus ook de vrijwilligers) hebben. 
	
	

	805. We zetten de vrijwilligers in op taken die ze willen en kunnen uitvoeren. 
	
	

	806. Vrijwilligers worden zo nodig door een bestuurslid op hun taak ingewerkt.
	
	

	807. Het is het duidelijk wie binnen het bestuur verantwoordelijk is voor het functioneren van de vrijwilliger op een bepaalde taak of programmaonderdeel.
	
	

	808. We houden bij welke leden taken hebben uitgevoerd en wanneer die leden met hun taken zijn begonnen. 
	
	

	809. We laten concreet merken dat wij de inzet van de vrijwilligers waarderen.
	
	

	810. We “vieren” de inzet van de vrijwilligers die gedurende een langere periode actief is geweest.
	
	


	Thema 9: sociale interactie

	Kies JA of NEE: wat het meest van toepassing is bij jouw vereniging!
	Ja
	Nee

	901. We accepteren de mening van onze mede-leden over een foto. Ook als we zelf een andere mening hebben.
	
	

	902. Het bestuur neemt actie als er iemand gekleineerd wordt door een mede-lid.
	
	

	903. We bespreken foto zo dat iedereen vrij zijn mening kan zeggen.
	
	

	904. De minder populaire leden van de vereniging krijgen wat extra aandacht van het bestuur.
	
	

	905. We sturen een kaartje naar een lid dat langdurig ziek is.
	
	

	906. Af en toe is er een informele bijeenkomst met de partners van de leden.
	
	

	907. We vinden saamhorigheid belangrijk in de vereniging en we respecteren elkaar.
	
	

	908. We staan als vereniging open voor nieuwe ideeën van iemand ook als die niet direct op het programma geplaatst kunnen worden.
	
	

	909. We stimuleren fotografische activiteiten die leden met elkaar buiten het programma om doen en maken daarvoor plaats in het programma.
	
	


	Thema 10: PR beleid

	Kies JA of NEE: wat het meest van toepassing is bij jouw vereniging!
	Ja
	Nee

	1001. We beschikken over een (geschreven) PR plan.
	
	

	1002. We beschikken over PR materiaal. (flyers te bestellen bij het Bondsbureau)
	
	

	1003. We hebben een website.
	
	

	1004. De website wordt regelmatig aangepast en bijgewerkt. 
	
	

	1005. De website spreekt de verschillende doelgroepen aan.
	
	

	1006. De website is (deels) interactief.
	
	

	1007. Potentiële leden kunnen de vereniging snel vinden op internet.
	
	

	1008. Bezoekers van de website vinden daar veel informatie over de vereniging (contributie, doelen, doelgroepen en het programma).
	
	

	1009. We hebben een verenigingsblad of een nieuwsbrief (email).
	
	

	1010. We gebruiken de website om extra informatie aan de leden te geven over onze activiteiten.
	
	

	1011. We zijn bekend bij de gemeente, de winkeliers(verenigingen) en de bedrijven in de omgeving. 
	
	

	1012. Het is duidelijk welk bestuurslid de PR doet. 
	
	


Scoretabel

(in te vullen door de teamleider!)
	Aantal ontvangen vragenlijsten: 
	


Voorbeeld:
- vraag 701 geeft 1x een ‘JA’ en 1x een ‘NEE’ en is 1x niet ingevuld.

· invullen als score bij vraag 701: 1
	SCORE TABEL

	Thema 1: Wat wil de vereniging 

	
	101
	102
	103
	104
	105
	106
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	JA
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Thema 2: Hoe heeft de vereniging het georganiseerd

	
	201
	202
	203
	204
	205
	206
	207
	208
	209
	210
	211
	212
	213
	214
	
	
	
	
	

	JA
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Thema 3: Aanpassingsvermogen van de vereniging

	
	301
	302
	303
	304
	305
	306
	307
	308
	309
	310
	311
	312
	313
	314
	315
	316
	
	
	

	JA
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Thema 4: Geld en middelen

	
	401
	402
	403
	404
	405
	406
	407
	408
	409
	410
	411
	412
	413
	414
	
	
	
	
	

	JA
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Thema 5: Doelgroepen en ledenbeleid

	
	501
	502
	503
	504
	505
	506
	507
	508
	509
	510
	511
	512
	513
	514
	515
	516
	517
	518
	

	JA
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Thema 6: Programmering

	
	601
	602
	603
	604
	605
	606
	607
	608
	609
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	JA
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


	Thema 7: Accommodatiebeleid

	
	701
	702
	703
	704
	705
	706
	707
	708
	709
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	JA
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Thema 8: Vrijwilligersbeleid Thema 9: Sociale interactie

	
	801
	802
	803
	804
	805
	806
	807
	808
	809
	810
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	JA
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Thema 9: Sociale interactie

	
	901
	902
	903
	904
	905
	906
	907
	908
	909
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	JA
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Thema 10: PR beleid

	
	001
	002
	003
	004
	005
	006
	007
	008
	009
	010
	011
	012
	
	
	
	
	
	
	

	JA
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


Tot slot

Deze verenigingsscan is samengesteld met de wens dat besturen van fotoverenigingen deze zullen kunnen gebruiken in hun bestuurlijk werk.

Vooral als ze zich afvragen: “Kan het beter/anders in de club?”. 

Documentatie

Zie het Infobulletin.
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